TECNICO
LISBOA

CICLO METODOS INOVADORES EM 90 MINUTOS

INTELIGENCIA EMOCIONAL E SOFT SKILLS

DESTINATARIOS

Docentes do ensino superior (mdximo 20 participantes).

DURACAO
90 + 30 minutos.

OBIJECTIVOS

= Saber definir Inteligéncia Emocional

= Relacionar Soft Skills e Inteligéncia Emocional

= |dentificar Soft Skills relevantes para a Docéncia

= |dentificar formas para treinar e desenvolver a Inteligéncia Emocional

CONTEUDOS: Soft Skills a Considerar
=  Empatia
=  Assertividade
=  Gestdo de Conflitos
= Criatividade
=  Comunicagao, Escuta e Questionamento

Change Tolerance
Decision Making

Time Management

Stress Tolerance
Presentation Skills m

SO ST A Accountability
Flexibilty

Emotional intelligence is the feundation for critical skills.




