TECNICO
LISBOA

CICLO METODOS INOVADORES EM 90 MINUTOS

ESTILOS DE COMUNICAGAO (ASSERTIVIDADE) E
INTELIGENCIA EMOCIONAL

DESTINATARIOS
Docentes do ensino superior (maximo 20 participantes).

DURACAO
90 + 30 minutos.

OBIJECTIVOS

Saber definir Assertividade
Saber descriminar: Estilos Passivo, Agressivo e Manipulativo
Saber identificar necessidades e saber como comunica-las

CONTEUDOS

Autorregulacao, Inteligéncia Emocional e Poder Pessoal

Relacdo Comportamento — Pensamento — Emocdo: Autoconfianca
Gestdo de Tempo e Gestao de Stress: Exercicios de Assertividade
Assertividade em SituagGes Criticas: Conversas Cruciais

quieﬁng YOURSELF
is true POWER.
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