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1. Apoio no Serviço de Referência da Biblioteca

Objetivo: Colaborar com a equipa da biblioteca no atendimento ao público, auxiliando 

os utilizadores na localização de materiais, uso do catálogo online e orientação geral 

sobre os serviços disponíveis.

Principais Atividades:

1. Receber e orientar os utilizadores da biblioteca;

2. Auxiliar na pesquisa de livros e outros recursos no catálogo bibliográfico;

3. Esclarecer dúvidas sobre normas de funcionamento e regulamentos da biblioteca.

Perfil do Voluntário:

• Boa comunicação e simpatia no atendimento ao público;

• Interesse por bibliotecas, livros e serviços de informação;

• Capacidade de trabalhar em equipa e seguir orientações.

Data de início: a partir de outubro de 2025

https://bist.tecnico.ulisboa.pt/

