TECNICO Acompanhamentos Individualizados

LISBOA .
Ano Letivo 2019/2020

Este relatério tem como objetivo caraterizar e quantificar os contactos que o NDA tem com os estudantes, no ambito das
atividades de coaching e/ou acompanhamentos individualizados.

Os dados apresentados foram recolhidos ao longo do ano letivo 2019/20

139 90 75 22 187 1089

Estudantes Novos Estudantes Estudantes Esclarecimentos Sessdes de SessoOes de
Acompanhados Acompanhados Atendidos de Prescrigdo Atendimento Acompanhamento
Cada sessdo de atendimento ou acompanhamento dura em média 50min.
* Sdo considerados atendimentos, os estudantes que entram em contacto uma Unica vez com um técnico
b~ 1060 4 da equipa do NDA.
.. .. * S3o considerados acompanhamentos, todos os estudantes que reinem periodicamente com um
Horas de contacto Técnicos Responsaveis técnico da equipa do NDA, mais do que duas vezes.

Os esclarecimentos de prescrigdo ndo estdo incluidos nos atendimentos.
O numero de estudantes acompanhados acumula o nimero de novos estudantes acompanhados.

Através do grafico da esquerda, consegue-se identificar que 26% dos estudantes que entraram em contacto com o NDA,
durante o ano letivo 2019/20, fizeram-no por iniciativa propria, 18% fizeram-no por recomendacédo de colegas e 17% chegaram
ao nosso gabinete por sugestdo, ou encaminhamento da secretaria. No grafico da direita, identificam-se os principais motivos
que levaram os estudantes a recorrer ao apoio e aconselhamento do NDA, sendo o principal motivo o apoio psicopedagdégico. A
falta de dados sobre alguns estudantes, tanto quanto a origem de contacto, como relativamente ao motivo, tém na origem uma

falha na ferramenta de registos.

Iniciativa prépria 26%

Apoio Psicopedagogico 8%

Recomendado p/ Colega 18%

Motivo desconhecido 21%

. : .
Encaminhado P/ Secretaria - 17% Prescricio - 13%
Origem de contacto
. 14% o
desconhecida Outros 12%
Recomendado p/Docente Apoio Social - 12%
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