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PATRICIA ROMAO

Depois da euforia, o medo
de estar no ensino superior

A escola pequena, os amigos de sempre e os professores que perguntam pelos trabalhos foram
substituidos por corredores labirinticos, caras anénimas e docentes distantes. O ensino superior
pode criar grande ansiedade e ser uma desilusao para alguns. Como combatem as instituicoes o
insucesso e 0 abandono? E o que é que os alunos podem fazer?

BARBARA WONG
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F com desconfianca que Miguel
confirma que acabou de entrar
ha universidade. Esta com mais
dois colegas. Entreolham-se e de-
moramalgum tempo aresponder,
com receio que seja um esguema
dos mais velhos para praxa-los.
Mas acabam por confirmar: séo
alunos do 1.° ano no Instituto Su-
perior de Ciéncias do Trabalho e
da Empresa, em Lisboa. Ainda
nao se conhecem hem, mas ja
perceberam que tém algumas
aulas juntos.

Quase 35 mil jovens deixaram
0 ensino secundario e estédo por
estes dias a comecar uma nova
etapa: a frequéncia do ensino
superior. I um tempo de alegria
para a familia. B um tempo de
festa e de comemoracoes com 0s
amigos. Mas € tamb&m um tempo
em que o espirito se enche de di-
vidas ede pequenas anglstias: “E
se eu néo for capaz?”’

Depois da euforia de saber que
tinha entrado no ISCTE, Miguel, 18
anos, comecol a preocupar-se com
um sem-niimerodecoisas: a cidade
guenaoconhece muito bem—*“sou

suburbano”; os amigos que foram
para ouiras escolas e para outras
terras; os corredores labirinticos
onde ainda se perde; os professores
gue parecem “muito distantes™; as
horas mortas em gque nio sabe o
que fazer... Nesses momentos
agarra-se ao telemdovel, a mandar
mensagens ou aouvir miisica. Sa-
be gue alguns amigos estio como
ele, “um bocado & toa”.

Pedro Rosario, professor do
Departamento de Psicologia da
Universidade doMinho, recorrea
esta imagem: € o “efeitodo pegue-
no peixe no grandelago”, Quando
estavam no secundarioestes alu-
nos eram “pequenocs peixes” num
lago de menor dimenséo — e por
isso se destacavam; agoraolagoé
maior eeles “saoumem N”.

Séo muitos os estudantes que
“a primeira dificuldade desis-
tem”, constata Isabel Gongal-
ves, do Nicleo de Apoio Médico
e Psicologico, do Instituto Supe-
rior Técnico, em Lisboa. O Obser-
vatdrio da Ciéneia e do Ensino
Superior nao tem nimeros do
insucesso e abandononos primei-

ros anos, mas o fendmeno existe e
preocupa muito instituicdes que
jé o analisaram, como o Técnico
oua Universidade do Minho. “As
expectativas de entrar [num cur-
s0 superior] sdo muito elevadas
e depois as dificuldades de adap-
tacéo podem levar i desilusio e
mesmo ao abandono”, explica

“Depois deterem pago
aportagem, agrande
maioriaacha que entrou
naauto-estrada, mas este
¢ um caminho muito
sinuoso™

Ha que “colarorabo
acadeirae estudar”™.
“Estudar. Nao ter medo
de ir ter com
os professores e colocar
as duvidas™
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Eugénia Fernandes, psicologa
e professora do Departamento
de Psicologia da Universidade
do Minho.

Neste ponto 0s especialistas
estdo de acordo: a integracéio &
o0 maior desafio que se coloca, a
Miguel e a todos 0s caloiros, para
combater o insucesso escolar, Se
for feita nos primeiros 15 dias de
aulas & possivel prever que, em
termos de resultados académicos,
oimpactoseja bom, avalia Claudio
Pina Fernandes, psicologo que di-
rige o Gabinete de Apoio Psicope-
dagdgicoda Faculdade de Ciéncias
da Universidade de Lisboa.

FEugénia Fernandes defende
que para a integraciocorrer bem
é importante quem se matricula
pelaprimeira vez “participar em
tudo”, ouseja, na maioria das ac-
tividades propostas pela escola. S6
que as vezes, diz, os alunos nem
se apercebem das iniciativas que
existem. Participar em activida-
des desportivas e culturais pode
abrir portas a novos conheci-
mentos, a amizades com outras
pessoas e ajudar a construir

aprendizagens ao nivel do desen-
volvimento humano, exemplifica
Claudio Pina Fernandes.

Alunos inquiridos na Universi-
dade do Minho apontam ainda a
praxe como outra actividade gue
faz parte do processe de integra-
¢fo, conta Eugénia Fernandes.
Dizem que permite criar lagos.
Masna opinidoda psicologa esses
rituais também podem “desenca-
dear vulnerahilidades” e atélevar
ao abandono escolar.

Importiancia das primeiras
semanas de aulas
Além disso, aponta Isabel Gongal-
ves, 0 tempo que os alunos despen-
dem, no inicio de ano lectivo, em
festas e recepctes aos caloiros é
tempo de aulas perdide. Ha disci-
plinas, como as ciéncias exactas,
onde é mais dificil recuperar
matéria, sobretudo quando “ha
alunos repetentes que dizem que
nio vale a pena’”; e as primeiras
semanas “sio essenciais para co-
nhecer o8 professores e comegar
atrabalhar”.

Muitos caloiros estdo convenci-

dos que a grande dificuldade era
entrar. “Depois de terem pago a
portagem, a grande maioriaacha
gue entrou na auto-estrada, mas
este & um caminho muito sinuo-
s0”, ilustra Graca Dias Figuei-
redo, psicologa responsavel pelo
Gabinete de Apoio Psicelogico e
Acompanhamento da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Nova de Lishoa
—0 primeiro servigo de psicologia
criado numa instituicio deensino
superior, em 1983.

Ha, por isso, que “colar o rabo
a cadeira e estudar”, recomenda
Graca Figueiredo Dias. “Estudar.
N&o ter medo de ir ter com o0s pro-
fessores e colocaras dividas.” m
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Como ser “responsavel
e autonomo” ?

Estudantes saem do secundario “amestrados” e sem saber
estudar. Familias “tém de trata-los como adultos”

BARBARA WONG

A escola onde todos se conhecem é substi-
tuida pelo campus andnimo. Os professores
que passam trabalhos para casa sao troca-
dos por docentes que distribuem listas de
bibliografia. O gquarto onde se dormiu uma
vida inteira da lugar a uma residéncia de
estudantes ou uma casa alugada com um
grupo de colegas.

Para enfrentar todas estas mudangas € pre-
cisoser-se “responsavel e autdnomo”, dizem
0s psicologos ligados a servigos universita-
rios contactados pelo PUBLICO. O problema
& que 08 jovens chegam a0 ensino superior
cada vez mais imaturos, acrescentam.

O ensino secundario “amestrou™ os alunos.
[ aopinido de Pedro Rosario, da Universida-
de do Minho e autor do livro Comprometer-
secom o Estudar ne Universidade: Cartas do
Gervdsio ao seie Umbigo (Edicdes Almedina).
*(Os bons alunos do secundario estudam pa-
ra o teste, fazem os trabalhos de casa, estdo
sempre a ser monitorizados.., O problema &
que, depois do Verdo, os mesmos estudantes
chegam a um sistema diferentee ndo sabem
decidir o que estudar”, continua.

“Um dilema

de dificil resolucao”

Com a aplicacAo doprocesso de Bolonha, que
prevé a harmonizacdo, até 2010, do ensino
superior europel, o paradigma de ensino
mudou e exige que os alunos sejam mais

responsaveis pelo seu percurso académico.
Néo s6 tém mais horas de trabalho pratico e
de estudocomovao terde tomaropgdes com
implicacdes nas saidas para o mercado de
trabalho. S6 que em muitos casos nio estio
preparados para fazer escolhas, nota Eugénia
Fernandes, da Universidade do Minho.

Mas o problema hao esta s6 no sistemade
ensino secundario. “Por umlado, [os alunos]
séo superprotegidos porque os pais lhesdéo
tudo, o telemovel, o portatil, as explicages,
ocarro... Por outro estao superabandonados
porque os pais estdo a trabalhar para poder
dar tudo. E este é umdilema de dificil resolu-
¢aon”, reflecte Isabel Gongalves, do Instituto
Superior Técnico, em Lishoa. “As familias
tém de tratar os jovens como adultos. Nao
podem facilitar-lhes demasiado a vida
porque isso sé promove a dependéncia”,
recomenda.

Para ser bem sucedido no ensino supe-
rior nao basta ter tido uma excelente nota
de entrada. E preciso saber gerir o tempo,
“comprometer-se” com otrabalho, com o de-
senvolvimento pessoal e ter nogao da respon-
sabilidade social para com o pais, defendem
Isabel Gongalves e Pedro Rosario.

Para quem tenha mais dificuldade em
fazer este caminho sozinho, muitas institui-
¢oesdisponibilizam cursoes sobre métodos de
estudo e programas de apoio que envolvem
alunos e professores. n
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[studantes contam com apoio de tutores

O projecto de tutorado do Instituto
Superior Técnico, em Lisboa, nasceu
em 2003/2004. Este ano entendeu-se
que era ainda mais necessario — até
porque se prevé gue a aplicacao do
processo de Bolonha suscite davidas
nos alunos — e foi generalizado a todas
as licenciaturas da escola.

Cerca de uma centena de professores
estao disponiveis para, durante os dois
primeiros anos dos cursos, acompanha-
rem os estudantes. Reinem-se com eles
pelo menos duas vezes por semestre ¢
tém outros contactos mais regulares,
em grupo ou individuais. Essa comu-
nicacao é por vezes feita através de
correio electronico. A funcéio do tutor
¢ ajudar os alunos a compreender como
funciona o curso, a planear o estudo ¢
os momentos de avaliacao.

Para Isabel Goncalves, do Nicleo de
Apoio Médico e Psicolégico do Técnico,
“& dbvio que é uma grande vantagem”
ter este servico. Alguns estudos reve-
lam que “a tendéncia parece ser no
sentido de haver menos abandono no
1.2 ano, além de [o tutorado] ter algum
efeito na assiduidade dos alunos”.

Em inquéritos realizados alunos en-
volvidos responderam que este sistema
permitiu-lhes ter ideias sobre discipli-
nas a escolher e saidas profissionais.
Isabel Gongalves nao tem duvida: se
0s docentes tiverem um contacto mais
proximo com os alunos, estes vao sentir
“conforto em comunicar” com eles.

Também os professores dizem sen-
tir-se mais motivados para dar aulas
e perceber melhor as dificuldades dos
estudantes. B.W.

Asvezes os mais velhos ajudam os novos

No inicio do ano, nalguns cursos da
Faculdade de Ciéncias da Universi-
dade de Lisboa os caloiros conhecemn
alunos mais velhos que vao ajuda-los
na adaptacao ao ensino superior. Sao
os mentores. Tém a sua responsabilida-
de um grupo de estudantes do 1.° ano,
€O 08 quais percorrem por exemplo as
instalacdes da escola, dando a conhecer
todos os cantos e servicos. Podem tam-
bém ajudar os mais novos a estudar.
“O mentorado tenta nio excluir
ninguém. Quando o mentor ainda nio
conhece todos os alunos, telefona-lhes
para saber quando podem encontrar-
se”, explica o responsavel do Gabinete
de Apoio Psicopedagogico da faculdade,
Claudio Pina Fernandes. Os caloiros séo
livres de nao participar no projecto.

A necessidade de criar este servico
partiu da constatacio de que muitos
estudantes tinham dificuldade em
integrar-se — “muitos levam um ano
inteiro a fazé-lo”, constata Claudio
Pina Fernandes. Além disso, com
frequéncia os alunos desconhecem
08 recursos e servicos a que podem
aceder ou beneficiar — como as bolsas
de estudo. O mentorado permite ainda
criar relacoes entre os novos alunos
e 0s mais velhos e com os proprios
professores. “Deste modo estamos
também a contribuir para a reducao
do insucesso académico”, diz ainda Pi-
na Fernandes. Os mentores tém uma
hora semanal em que podem estar com
os alunos do 1.° ano, para esclarecer
duvidas. B.w.
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Psicologos querem
reconhecimento

Rede de apoio psicologico no superior
a espera de se reunir com ministro

A Rede de Servigos de Apoio
Psicologicono Ensino Superior
& uma associacio profissional
que congrega psicologos que
trabalham em cerca de trés
dezenas de servicos ligados a
universidades e politécnicos.
Um dos objectivos da organi-
Zacao é ver reconhecido, junto
do Ministério da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior,
0 trabalho desenvolvido nas
instituictes.

Desde a criacio da associa-
¢ao (Resapes), ha dois anos,
que os profissionais “tentam
ser ouvidos™ pelo ministério,
mas semsucesso, lamenta Eu-
génia Fernandes, presidente
da Resapes. “Influenciar os
politicos para a importancia
destes servicos” & alids um
dos objectivos da rede, acres-
centa Graga Figueiredo Dias,
uma das fundadoras.

Ambas as profissionais

apontam o trabalho precario
como 0 maior problema com
que os psicdlogos se debatem.
Os servigos de psicologia
actualmente existentes diver-
gem muito entre si na forma
como estao organizados: uns
dependem directamente da
direccao das escolas, outros
dos servigos de accao social.
“A preocupacio & mantendo
esta diversidade, lutar pela se-
curangadostécnicos”, defende
Eugénia Fernandes.

A Resapes funcicna como
rede de suporte aos diversos
servicos. Um apoio que é feito
através da oferta de acgoes
de formacéo, organizacio de
congressos, informacao sobre
actividades e encontros inter-
nacionais. A rede pretende
criar uma plataforma on-line,
que permita a consulta de tex-
toseodebate de questdes consi-
deradas pertinentes. m B.w.

DEPOIS DA EUFORIA, O MEDO DE ESTAR NO ENSINO SUPE[...]

N¢ de <érie: 18/3/8110883

Féa: 7de7



FAXINFORME

CLIPPING

PUBLICO

Data:2006-10-08

Tipo de publicacdo:Jornal Nacional Diario Secg&o: Cores:P/B

0O RANKING

Sete das dez melhores
universidades estao
nos EUA, dizo Times

AUniversidade de Harvard, nos Estados
Unidos, jaaparecia em primeiro lugarem
2005; o Massachusetts Institute of Tech-
nology (MIT) passou da segunda para a
guarta posicdo. Segundo o ranking deste
anodosuplemento de ensino superior do
jornal britanico The Times, publicado
esta semana, as universidades norte-
americanas continuam a dominar o
topo da tabela: representam sete das dez
mais bem colocadas. Asrestantes trésséo
do Reino Unido. Se se tiver em conta o
grupodas 30 melhores ja entram no clube
institui¢des da China, Australia, Franca,
Singapura, Japdo, Canada, Suica. Nalista
do Times, constituida pelas 200 universi-
dades que, a luz dos critérios utilizados
na avaliacdo feita pelo jornal, se sairam
melhor, ndo ha uma vez mais nenhuma
portuguesa. E a primeira espanhola a
aparecer & a Universidade de Barcelona
{em 190.°lugar, quando noranking do ano
passado naoconstavasequerdalistadas
200). Este ranking baseia-se numa sonda-
gem a 3708 académicos de todo omundo a
quem é pedido que indiguem aquelas que
consideram ser as 30 melhores institui-
¢Oes nas areas em que sdo especialistas.
Algunsoutros indicadores tidos em con-
ta: a opinido dos empregadores; o racio
professor/aluno; a capacidade de atrair
estudantes de outros paises; e o niimero
de artigos cientificos citados.

AS DEZ PRIMEIRAS

Universidade de Harvard, EUA

Universidade de Cambridge,
Reino Unido

Universidade de Oxford,
Reino Unido

Massachusetts Instituie
of Technology, EUA

Universidade de Yale, EUA
Universidade de Stanford, EUA

California Institute
of Technology, EUA

Universidade da California,
Berkeley, EUA

Imperial College London,
Reino Unido

Universidade de Princeton, EUA

SETE DAS DEZ MELHORES UNIVERSIDADES ESTAONOSEUA |[..]
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